Technical Support Engineer (w/m/d) in Vollzeit oder Teilzeit (ab 20 Wochenstunden)

CADstar ist das grofte herstellerunabhangige Kompetenzzentrum fiir digitale Dentaltechnik in
Osterreich. Unsere Erfolgsformel: Wir verbinden das Hochleistungsequipment der GroRindustrie mit
dem Know-how erfahrener Dental-Experten. Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter entwickeln
mit ihrem Engagement, ihrer Kreativitdt und ihrer Leidenschaft zukunftsfahige Losungen.

Zur Erweiterung unseres Teams bieten wir ab sofort eine abwechslungsreiche und spannende
Position in unserem Unternehmen an.

lhre zukiinftigen Aufgaben

e Support im Soft- und Hardwarebereich sowie Betreuung unserer Kunden bei technischen
Fragen zu unserem Produkt

e Primarer Ansprechpartner fiir unsere Kunden und eigenverantwortlicher Problemldser

e Analyse, Klassifizierung und Bearbeitung eingehender Anfragen nach eigenem Ermessen

e Test, Konfiguration und Installation neuer Kundensysteme, sowie Warenausgangskontrolle

e Aktive Mitgestaltung von Projekten in Zusammenarbeit mit unserer Entwicklungsabteilung

lhr Profil

e Abgeschlossene technische Ausbildung (mit IT Schwerpunkt)

e Kenntnisse der gdngigen MS Office-Anwendungen und im Windows-Umfeld
e  Gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

e Mehrsprachigkeit erwinscht (Franzdsisch/Spanisch/Italienisch)

e Interesse an Medizintechnik (Zahntechnik)

e Reisebereitschaft

lhre Benefits

e Flexible Arbeitszeiten (Gleitzeit)

e Kantine mit Essenszulage, kostenlose HeiR- und Kaltgetranke

e Mitarbeiterevents

e Moderne Biros mit modernster Technik

e Gute Weiterbildungsmoglichkeiten (interne Academy)

e Kostenlose Parkplatze/hervorragende Verkehrs- und Zuganbindung
e Vereinbarung von Beruf und Familie

Bei CADstar erwartet Sie ein familidres Arbeitsklima, Raum fir Kreativitat, flache Hierarchie mit
kurzen Entscheidungswegen, offene Kommunikation, ein krisensicherer Arbeitsplatz und ein
respektvoller Umgang miteinander.

Fir diese Position ist ein Gehalt von mindestens € 2.450,00 brutto der Einstufung in die
Beschéftigungsgruppe D im Kollektivvertrag fiir Handelsangestellte vorgesehen. Das tatsachliche
Gehalt orientiert sich an Ihrer individuellen Qualifikation und Berufserfahrung.



Bitte richten Sie lhre vollstandigen Bewerbungsunterlagen per Email an:

CADstar Technology GmbH
Fr. Stefanie Schnegg
Grasslau 30

5500 Bischofshofen

Mail: jobs@cadstar.dental
www.cadstar.dental



