
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Gehen Sie mit uns Ihren nächsten Karriereschritt! Senden Sie uns dafür bitte Ihre vollständigen Unterlagen  
an ingrid.haidinger@kersia-group.com. Unter dieser E-Mail-Adresse beantworten wir Ihnen auch gerne 

jederzeit Ihre Vorabfragen. 

Kersia Austria GmbH 

Pfongauerstraße 17 | A-5202 Neumarkt am Wallersee | www.kersia-group.com 

 

Die Kersia Group ist einer der weltweit führenden Anbieter in der Biosicherheit und der 

landwirtschaftlichen Hygiene mit einer Produktions- und Vertriebsgesellschaft in Neumarkt am 

Wallersee. Die Gruppe vereint die Marken Anti-Germ, Hypred, Holchem, Sopura, Kilco, LCB, G3, Choisy 

und Medentech und setzt seit über 80 Jahren Standards im Markt. Motor des Erfolges sind unsere 

Innovationen und die rund 1.800 Mitarbeiter in 120 Ländern. 

 

Verstärken Sie ab sofort unser Team am Standort Neumarkt am Wallersee als 

Sachbearbeiter/in Kundenservice (m/w/d) 
mit Teamleitung (Vollzeit) 
Vo 

Vollzeit oder Teilzeit 
Das bringen Sie mit: 

• Abgeschlossene kfm. Ausbildung (z.B. Industrie-, Handels- 
Speditionskauffrau/-kaufmann o.ä.) 

• Mehrjährige Berufserfahrung in einer vergleichbaren Position 
(Buchhaltungskenntnisse von Vorteil) 

• Fundierte MS-Office- und NAV-Kenntnisse  

• Englisch-/Französischkenntnisse von Vorteil 

• selbständige und proaktive Arbeitsweise und Organisationstalent 

• Freude an der Zusammenarbeit mit Menschen (Soziale 
Kompetenz und Teamfähigkeit) 

Ihre Aufgaben: 

• Kundenbetreuung per Telefon und Email 

• Angebote, Auftragsabwicklung und andere 
Tätigkeiten im Bereich Customer Service  

• Unterstützung der Außendienstmitarbeiter 

• Mitarbeit in Projekten zur Prozess-Optimierung 

• Unterstützung des Customer Service Managers 
Central Europe bei der fachlichen Führung des 
vierköpfigen Teams am Standort 

• Officemanagement in HR und Finance in 
Schnittstellenfunktion zur Muttergesellschaft  

Sie sind ein wahres Organisationstalent? Sie arbeiten selbständig und zielorientiert, können sich durchsetzen, zeigen gerne 
was Sie können und blühen bei Herausforderungen erst so richtig auf? Dann suchen wir Sie! 

Unser Angebot 

Transparenz – Für uns haben internes Networking und fachlicher Austausch unter Kollegen einen hohen Stellenwert. Nach 

einer umfassenden Einarbeitung haben Sie bei uns die Möglichkeit, sich bei Firmenevents wie den Innovation Day zu 
engagieren oder sich in unserer Internal Social Platform einzubringen. 

Teilen – Wir teilen Vieles, auch unseren gemeinsamen Erfolg bei der Arbeit an herausfordernden und vielseitigen Aufgaben 
in einem internationalen Arbeitsumfeld. 

Leistung – Unsere Leistungen können Sie sehen und spüren. Bei uns profitieren Sie nicht nur von einem guten Gehalt, 

sondern auch von wertvollen Vorteilen. 

Weitblick – Wir wollen, dass Sie bei Kersia langfristig erfolgreich sind. Deshalb bieten wir Ihnen zahlreiche externe wie 
interne Trainings und Weiterbildungsmöglichkeiten an. So geben wir Ihnen das richtige Werkzeug an die Hand, damit Sie 
neue Herausforderungen meistern und sich kontinuierlich weiterentwickeln. 


